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الأمن القومى
والاستراتيجية

الأكاديمية العسكرية للدراسات العليا والاستراتيجية

رؤية نقدية
لتقرير موؤ�شر القوة الناعمة العالمى  

باحثة بمركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار- مجل�س الوزراء - م�صر

 "Global Soft Power Index 2024", Brand Finance, available at: 
https://static.brandirectory.com/reports/brand-finance-soft-power-index-2024-digital.pdf, 12 March 2024

اإيمــــان عبــد القـــــادر

- البيانات الرئي�سية للتقرير اأولًا

جه��ة الإ�س��دار: ي�ص���در التقري���ر ع���ن موؤ�ص�ص���ة بران��د   -1

تعم���ل  موؤ�ص�ص���ة  وه���ى   )Brand Finance( فاينان���س

ف���ى مجال تقديم الا�صت�ص���ارات وتقييم العلام���ات التجارية 

لمختل���ف دول العال���م، تاأ�ص�ص���ت ع���ام 1996 ويق���ع مقرّه���ا 

الرئي�ص���ى فى لندن، تقوم الموؤ�ص�ص���ة ب�ص���كل �ص���نوى بتقييم 

اأكث���ر من 5 اآلاف علام���ة تجارية فى القطاع���ات والمناطق 

الجغرافية المختلفة، وتوجد باأكثر من 20 دولة.

توقيت التقرير: �صدر التقرير فى فبراير 2024  -2

لغ�����ة التقري��ر: ي�صدر التقرير باللغة الاإنجليزية.   -3

ا- موؤ�سرات التقرير ثانيًا

وفقً���ا للتقرير تم تعريف الق���وة الناعمة باأنه���ا قدرة الاأمة 

)الحكومة- المواطنين( على التاأثير على تف�صيلات و�صلوكيات 

مختلف الجهات الفاعلة على ال�صاحة الدولية )الدول وال�صركات 

والمجتمعات والاأ�ص���خا�س( من خلال الجذب والاإقناع بدلًا من 

اللجوء للاإكراه.

ي�ص���در التقرير �ص���نويًّا، واعتمد الموؤ�صر ال�صادر بالتقرير 

ه���ذا العام على ا�ص���تطلاع راأى اأكثر من 170 األف �ص���خ�س فى 

اأكث���ر م���ن 100 دول���ة لقيا�س الت�ص���ورات ال�ص���ائدة بي���ن عامة 

النا�س الخا�صة بالقوة الناعمة فى 193 دولة، وذلك بعدما كان 

يعتمد فى ال�ص���نوات ال�ص���ابقة على اآراء �صناع القرار العالميين 

واأ�ص���حاب النف���وذ بالاإ�ص���افة اإلى عام���ة النا�س، وقد ا�ص���تمل 

الموؤ�صر على مجموعة وا�صعة من الموؤ�صرات، ممثلة فى:

المعرف��ة: الدول���ة الت���ى يعرفه������ا الن���ا�س تتمت���ع بق���وة   -1

ناعم���ة اأكب���ر. 

التاأثي��ر: درج���ة نفوذ الدول���ة فى بلد الم�ص���تجيب وعلى   -2

الم�صرح العالمى. 

ال�سمع��ة: مدى تمتع الدولة ب�ص���معة قوي���ة واإيجابية على   -3

م�صتوى العالم. 

الت�س��ورات عب��ر ركائز الق��وة الناعم��ة الثمان��ى الأ�سا�سية:   -4

ا�ص���تندت الترجيحات المعطاة لكل مقيا�س داخل الموؤ�صر 

عل���ى تحليل الدوافع الاإح�ص���ائية لتقييم م���دى تاأثير اأداء 

الركيزة على ال�صمعة والتاأثير، ويمكن تف�صيلها كالتالى:

اأ-  التجارة والأعمال: تتكون من موؤ�صرات )اقت�صاد قوى 

وم�ص���تقر- المنتجات والعلام���ات التجارية المعروفة 

عالميًا- �ص���هولة القي���ام بالاأعمال التجاري���ة داخلها 

ومعها- اإمكانات النمو الم�صتقبلية(.

ب-  العلاق��ات الدولي��ة: تتكون من موؤ�ص���رات )موؤثرة فى 

الاأو�صاط الدبلوما�صية - متعاونة مع الدول المحتاجة 

- لديها علاقات جيدة مع الدول الاأخرى(.

ج-  التعلي��م والعل��وم: تتك���ون م���ن موؤ�ص���رات )رائدة فى 

مجال التكنولوجيا والابتكار- رائدة فى العلم- لديها 

نظام تعليمى قوى- ت�صتثمر فى ا�صتك�صاف الف�صاء(.
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د- الثقاف��ة والت��راث: تتكون م���ن موؤ�ص���رات )موؤثرة فى 

الفن���ون والترفي���ه - تمتل���ك اأكلات ممي���زة عالميًا - 

م���كان رائع للزيارة - رائدة فى الريا�ص���ة - اأ�ص���لوب 

الحياة بها جذاب - لديها تراث غنى(.

ه���-  الحوكم��ة: تتك���ون م���ن موؤ�ص���رات )ق���ادة يحظ���ون 

باإعج���اب عالمى- م�ص���تقرة �صيا�ص���يًّا وتحكم ب�ص���كل 

جيد - معايير اأخلاقية عالية وف�صاد منخف�س - اأمن 

واأمان - تحترم القانون وحقوق الاإن�صان(.

و- الإع��لام والتوا�س��ل م��ع الخ��ارج: تتكون من موؤ�ص���رات 

)اأتابع �ص���ئونها عن كثب - �ص���هولة التوا�ص���ل معها - 

اإعلامها موؤثر- اإعلامها جدير بالثقة(.

ز- الم�ستقب��ل الم�ست��دام: تتكون من موؤ�ص���رات )ت�ص���تثمر 

ف���ى التكنولوجيا والطاقة الخ�ص���راء - المدن والنقل 

الم�ص���تدام - تعمل على حماية البيئة - تدعم الجهود 

العالمية لمواجهة تغير المناخ(.

ح- القيم والنا�س: تتكون من موؤ�ص���رات )جديرة بالثقة - 

كريم - ودود - ممتع - مت�صامح(.

ا: منهج التقرير ثالثًا

تم اإجراء الا�صتطلاع عبر الاإنترنت فى الفترة ما بين 18 

�ص���بتمبر و8 نوفمبر 2023 على عينة مكونة من 172.133 

ا بالغًا تتراوح اأعمارهم بين 18 و75 عامًا عبر 101  �صخ�صً

دولة، وتمثل العينة عدد ال�ص���كان الم�ص���تخدمين للاإنترنت 

فى كل دولة.

 ووفقًا للا�ص���تطلاع كانت العينة التى تتمتع باإمكان و�ص���ول 

ا اأقل من  اإل���ى الاإنترنت فى الاأ�ص���واق النامية منخف�ص���ة ن�ص���بيًّ

85% ف���ى جميع الفئات العمرية، الاأمر الذى يوؤدى اإلى انحراف 

العينة اإلى حد ما نحو ال�صباب ذوى التعليم العالى والدخل ويُعد 

ه���ذا مقبولًا، نظرًا لاأن هذه المجموعات من ال�ص���كان هى التى 

م���ن المرجح اأن يتاأثروا بالق���وة الناعمة ولديهم بع�س المعرفة 

بالدول الاأخرى.

ل���م يت���م اإج���راء اأى عم���ل ميدانى فى رو�ص���يا لا�ص���تطلاع 

موؤ�ص���ر القوة الناعمة العالمى لعام���ى 2023 و 2024، حيث اإنه 

لا يمك���ن اإجراء م�ص���ح موثوق لل���راأى العام الرو�ص���ى حول هذه 

المو�ص���وعات، وبدلًا من ذلك، تم ا�ص���تخدام نتائج عام 2022 

فى النموذج لجميع المقايي�س فى عام 2023، وتم ا�ص���تخدامها 

فى عام 2024 لموؤ�صرات المعرفة وال�صمعة والتاأثير فقط.

ت���م عر�س مجموعة فرعية ع�ص���وائية من ال� 193 دولة على 

كل م�ص���ارك بالا�ص���تطلاع، مع طرح اأ�ص���ئلة عن مدى معرفتهم 

بتل���ك الدول، فاإذا كان الم�ص���ارك لديه بع����س المعرفة عن اأى 

من تلك الدول، يتم �صوؤاله ب�صكل تف�صيلى عن ال� 35 �صمة التى 

تمثل ركائز القوة الناعمة الثمانى الاأ�صا�صية لتلك الدولة، وذلك 

للح�ص���ول على تقييم تف�ص���يلى لل�ص���معة والتاأثير والت�صورات، 

علمً���ا باأنه تم اإجراء الا�ص���تطلاع باللغات الرئي�ص���ية لكل دولة، 

والتى يبلغ مجموعها 54 لغة على م�صتوى العالم.

تم طرح اأ�ص���ئلة جديدة هذا العام لا�صتق�ص���اء التو�ص���يات 

التى تقي�س مدى ا�ص���تعداد الم�ص���اركين فى التو�ص���ية بالبلدان 

كم���كان للا�ص���تثمار فيه���ا و�ص���راء المنتجات والخدم���ات فيها 

والعم���ل والدرا�ص���ة به���ا وكذلك اإم���كان زيارته���ا، دون اأن يوؤثر 

اإدخال مقايي�س التو�صيات المذكورة اأعلاه على اإمكان المقارنة 

ال�صنوية لموؤ�صر القوة الناعمة العالمى، نظرًا لاأن البيانات التى 

ت���م الح�ص���ول عليها من خلال هذه الاأ�ص���ئلة الجدي���دة لم يتم 

ت�صمينها فى ح�صاب درجة الموؤ�صر.

ا: التحليل الوارد بالتقرير رابعًا

بالأح��داث  لل��دول  الناعم��ة  الق��وة  تاأث��ر   -1

والتط���ورات العالمي���ة

تاأثرت الق���وة الناعمة للدول عام 2023 بالاأحداث العالمية 

لعل اأبرزها ال�ص���راع الاإ�صرائيلى الفل�صطينى، وت�صعيد الحرب 

الاأوكرانية الرو�صية، والتوترات بين الولايات المتحدة وال�صين، 

والاحتبا�س الح���رارى والكوارث الطبيعية، حيث اأ�ص���همت هذه 

الاأحداث فى ت�ص���كيل الت�ص���ورات الدولية ب�ص���كل كبير، وكانت 

بمنزلة اختبار لقدرات القوة الناعمة للدول وفاعليتها.

تاأثرت كذلك القوة الناعمة بتطورات الم�صهد الاقت�صادى، 

الت���ى تمثل���ت ف���ى ارتفاع مع���دلات الت�ص���خم وب���طء النمو من 

جه���ة، واإطلاق مبادرات جديدة للذكاء الا�ص���طناعى من جهة 

اأخرى، حيث يعمل الذكاء الا�ص���طناعى الاآن على ت�صكيل م�صار 

ال�ص���ناعات والتاأثي���ر عل���ى ديناميكي���ات الاأعمال عل���ى نطاق 

عالمى، وقد يغير ذلك ب�ص���كل جذرى الطريق���ة التى يُنظر بها 

اإلى الدول فى اأثناء تعاملها ا�صتراتيجيًّا مع الفر�س والتحديات 

التى تطرحها هذه التكنولوجيا الجديدة.

كما اأن النمو الم�صتمر لو�صائل التوا�صل الاجتماعى واإ�صفاء 

الطاب���ع الديمقراطى على اإن�ص���اء الاأخبار، م���ع تحفيز النقا�س 

ا اأ�ص���ئلة حول المعلومات الم�صللة والتدخل فى  العام، اأثار اأي�صً

قن���وات الاأخب���ار، ومع ازدياد حذر الاأفراد ب�ص���اأن ا�ص���تهلاكهم 

المعلوم���ات، ف���اإن التفاعل بين ال�ص���كوك والطفرة ف���ى اإمكان 

الو�صول اإلى المحتوى يثير اأ�صئلة جديدة للمجتمع العالمى.

روؤي���ة نقدي����ة لتقرير موؤ�سر القوة الناعمة العالمى

اإيمــــان عبــد القـــــادر



128

الأمن القومى
والاستراتيجية

الأكاديمية العسكرية للدراسات العليا والاستراتيجية

هيمنة القوة القت�سادية  -2

برز »الاقت�صاد القوى والم�صتقر« بو�صفه المحرك الرئي�صى 

ل���كل من ال�ص���معة والتاأثير، حي���ث تُعد »المنتج���ات والعلامات 

التجارية التى يحبها العالم« و»�ص���هولة القي���ام باأعمال تجارية 

فيه���ا ومعه���ا« من بي���ن اأف�ص���ل 5 �ص���مات للعلام���ات التجارية 

الوطنية من حيث اأهميتها لت�ص���كيل الق���وة الناعمة للاأمم هذا 

العام.

ويف�ص���ر هذا الاتجاه ا�ص���تمرار ت�ص���در اأكبر الاقت�ص���ادات 

ف���ى العالم مثل الولايات المتحدة الاأمريكية وال�ص���ين، وكذلك 

الاقت�صادات المتقدمة الاأ�صغر مثل �صوي�صرا والاإمارات العربية 

المتحدة، مراكز متقدمة فى الترتيب.

ا�ستمرار تقدم بع�س الدول وتح�سن اأداء دول اأخرى  -3

اأظهر التقرير ا�صتمرار تقدم بع�س الدول وتح�صن اأداء دول 

اأخرى فى موؤ�صر القوة الناعمة، وتمثلت اأبرز النتائج فى التالى:

ر الوليات المتحدة الأمريكية الترتيب ت�سدُّ اأ- 

ت�ص���درت الولايات المتح���دة الاأمريكية -الق���وة العظمى- 

الت�ص���نيف باأعلى درجة على الاإطلاق فى موؤ�صر القوة الناعمة 

العالم���ى، الاأمر الذى يبرهن على اأن الق���وة الناعمة هى القوة 

العظمى، حيث ح�صلت على المركز الاأول فى المعرفة والتاأثير، 

واأربع من اأ�ص���ل ركائز القوة الناعمة الثمانى، وت�ص���ع من اأ�صل 

ال�ص���مات ال���� 35 لل���دول، بما ف���ى ذل���ك »الرائدة ف���ى العلوم«، 

و»الموؤثرة فى الفن���ون والترفيه«، و»القادة المحبوبون عالميًا«، 

و»الم�ص���اعدة لل���دول المحتاج���ة«، و»تدع���م الجه���ود العالمية 

لمكافحة تغير المناخ«.

عل���ى الرغم من نقاط القوة هذه، يب���دو اأن تحديات الاأمن 

الداخلى، المتعلقة بالعنف الم�صلح ووح�صية ال�صرطة بالاإ�صافة 

اإلى الم�ص���اركة فى ال�صراعات الدولية، تقو�س بع�س ت�صورات 

العلامة التجارية للدولة، ويت�صح ذلك من الانخفا�س الم�صتمر 

فى ت�ص���نيف »م���كان رائع للزي���ارة«، و »العلاق���ات الجيدة« مع 

الدول الاأخرى، و»اآمنة وماأمونة«، و »وديَّة«.

ب- عودة المملكة المتحدة اإلى الم�سار ال�سحيح

احتل���ت المملكة المتح���دة المرك���ز الثانى بالموؤ�ص���ر، حيث 

حافظ���ت على مكانتها �ص���من المراكز الثلاث���ة الاأولى من حيث 

المعرفة والتاأثير، كذلك حققت المرتبة الرابعة فى ال�صمعة، مع 

ا�صتمرار هيمنتها فى »النظام التعليمى القوى« و»تحترم القانون 

وحقوق الاإن�ص���ان«، كما �ص���عدت اإلى القمة فى �ص���مات »�ص���هولة 

التوا�ص���ل معه���ا« و»اإعلامه���ا جدير بالثق���ة«، مما يُثب���ت تفوقها 

فى ت�ص���ورات محددة ح���ول جامعاتها ود�ص���تورها و�صيا�ص���اتها 

وال�ص���حافة لاأكثر من عقد من الزمان، وق���د تم الترويج لنقاط 

قوة المملكة المتحدة بنجاح من خلال حملة »بريطانيا العظمى 

واأيرلن���دا ال�ص���مالية« وهى واحدة من اأطول مب���ادرات العلامات 

التجارية والت�صويق الوطنية واأكثرها تاأثيرًا فى العالم.

تح�سن اأداء ال�سين  ج- 

زت ال�ص���ين مكانته���ا العالمية، لتحل مح���ل األمانيا فى  عزَّ

المركز الثالث فى موؤ�صر القوة الناعمة العالمى، بعد اأن حققت 

اأكبر تح�ص���ن فى النتيجة الاإجمالية للق���وة الناعمة هذا العام، 

ويعك�س التقدم الملحوظ فى جميع الركائز تقريبًا مدى انت�صار 

ال�صين العالمى. 

تح�ص���ن اأداء ال�ص���ين فى ركائز الاأعمال والتجارة والتعليم 

والعلوم هى العوامل الرئي�ص���ية وراء �صعودها هذا العام، وعلى 

الرغ���م من هذه الاإنج���ازات، هناك حاجة اإلى التركيز ب�ص���كل 

عاجل عل���ى تعزي���ز الاإعجاب، حيث �ص���جلت ال�ص���ين درجات 

منخف�صة ب�صكل غير متنا�صب فى �صمات الاأ�صخا�س والقيم مثل 

»الود« و»الم���رحً، لتحتل المرتبة 122 فى كلتا الفئتين. وي�ص���ير 

ه���ذا اإلى المجالات المحتملة للتح�ص���ين فى مجال الت�ص���ورات 

الثقافي���ة والجاذبية الاجتماعية، حيث اإن هذه ال�ص���مات، رغم 

اأنها لي�ص���ت محركات رئي�ص���ية للتاأثير، �ص���رورية لبناء ال�صمعة 

وهى عن�صر اأ�صا�صى فى القوة الناعمة.

ت�سدر الدول الكبرى اإقليمها فى الموؤ�سر  د- 

تنا�ص���ل الق���وى الاإقليمي���ة الكبرى، مث���ل الهن���د والبرازيل 

وجن���وب اإفريقي���ا، ف���ى مواجهة التح���دى المتمثل ف���ى تحقيق 

كام���ل اإمكانات قوتها الناعمة، فى حين اأن الدول الثلاث تظهر 

م�ص���تويات عالي���ة فى ركائ���ز المعرف���ة والتاأثير، خا�ص���ة داخل 

مناطقه���ا الاأ�ص���لية، اإلا اأنه���ا تواجه �ص���عوبات ف���ى ركيزة بناء 

�صمعة عالمية حقيقية. 

غالبًا ما تح�صل الدول الثلاث على درجات عالية فى ركيزة 

الثقاف���ة والتراث، لكنها تواجه قيودًا فى المقايي�س المهمة مثل 

الاأعم���ال والتجارة، ولم تترجم الزي���ادة الملحوظة فى درجات 

الق���وة الناعمة هذا العام اإلى تقدم كبير فى ت�ص���نيفاتها، وفى 

حين اأن تعزيز المفاهيم الاقت�ص���ادية �ص���يكون اأ�ص���رع و�ص���يلة 

ا من تركيز  لتعزيز قوتها الناعمة، فقد ت�صتفيد هذه الدول اأي�صً

جهوده���ا على العلاق���ات الدولية والثقافة والتراث، م�ص���توحاة 

من ا�صتراتيجية تركيا الناجحة.

النهج المتعمد يعزز القوة الناعمة  -4

�ص���جلت الاإمارات العربي���ة المتحدة اأكبر التح�ص���ينات فى 

الت�ص���نيف خلال الاإ�صدارات الخم�صة الما�ص���ية لموؤ�صر القوة 
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الناعم���ة العالمى -على الرغم من تحقيق ال�ص���ين نموًا كبيرًا 

ف���ى القوة الناعمة هذا العام- فق���د تقدمت الاإمارات 8 مراكز 

لتحتل المركز 10، والمملكة العربية ال�صعودية تقدمت 8 مراكز 

لتحتل المركز 18، وقطر تقدمت 10 مراكز لتحتل المركز 21، 

وتركيا تقدمت 5 مراكز لتحتل المركز 25، وتتميز الدول الاأربع 

بجهود واعية لتنمية قوتها الناعمة من خلال م�صاريع العلامات 

التجاري���ة الوطني���ة، والمب���ادرات الدبلوما�ص���ية، وا�صت�ص���افة 

الاأحداث الكبرى.

 وت�ص���هد دول الخلي���ج عل���ى وج���ه الخ�ص���و�س تعزي���زًا فى 

التاأثي���ر وال�ص���معة بالاإ�ص���افة اإل���ى تعزي���ز العلاق���ات الدولي���ة 

واأوراق اعتماد الاأعمال والتجارة، حيث ح�ص���لت دولة الاإمارات 

العربية المتحدة على المركز الاأول عالميًا فى ال�صمة الرئي�صية 

»الاقت�صاد القوى والم�صتقر« هذا العام.

�س القوة الناعمة القوة ال�سلبة تُقوِّ  -5

ت�ص���هد البلدان المنخرطة فى �ص���راعات م�ص���لحة تراجعًا 

فى قوتها الناعمة هذا العام، وبتراجعها ثلاث مراتب، و�ص���لت 

رو�ص���يا اإل���ى م�ص���توى غي���ر م�ص���بوق م���ن الترتيب ف���ى المركز 

ال�ص���اد�س ع�ص���ر، ويرجع ذلك فى المقام الاأول اإلى الت�صورات 

ال�ص���لبية المحيط���ة بعدوانه���ا عل���ى اأوكرانيا، عل���ى الرغم من 

ذلك، فقد �ص���جلت انتعا�صًا طفيفًا فى ال�صمعة مع عودة الحرب 

اإلى طبيعتها ب�صكل متزايد.

�ص���هدت اأوكرانيا تراجعًا بمقدار 7 مراكز فى موؤ�ص���ر القوة 

الناعمة، وتراجعت كذلك 4 مراكز فى التاأثير، وهذا ي�ص���تدعى 

تطوير طرق مبتكرة لتحقيق الاأهداف الا�صتراتيجية فى كل من 

�صاحات معارك القوة ال�صلبة والقوة الناعمة، واأو�صح التقرير 

اأن احتلال اأوكرانيا المرتبة 76 فى موؤ�ص���ر ال�صمعة، وذلك بعد 

رو�ص���يا مبا�ص���رة، يك�ص���ف عن الاختلافات العميقة فى وجهات 

النظر العالمية ب�صاأن ال�صراع.

تراجع���ت القوة الناعمة لاإ�ص���رائيل خم�ص���ة مراكز لت�ص���ل 

اإل���ى اأدنى م�ص���توى لها عل���ى الاإطلاق وذلك بع���د غزوها غزة، 

عل���ى الرغم من الدعم الدولى الوا�ص���ع النط���اق بعد الهجمات 

التى �ص���نتها حما�س، فاإن نتائج ا�ص���تطلاع موؤ�صر القوة الناعمة 

العالم���ى تظهر اأن ق���رار الانتقام بالقوة الكاملة قد اأثر �ص���لبيًا 

عل���ى الت�ص���ورات العالمية لاإ�ص���رائيل، حيث تراجعت �ص���معتها 

18 مرتبة لتحتل المركز 79، مع تاأثير �ص���لبى غير مبا�ص���ر على 

العلام���ة التجاري���ة للدولة على نطاق اأو�ص���ع، حيث انخف�ص���ت 

درجات اإ�صرائيل فى 34 من اأ�صل 35 �صمة.

ت�سنيف جميع الدول الأع�ساء فى الأمم المتحدة   -6

يمثل �صم 72 م�صاركًا جديدًا هذا العام تطورًا كبيرًا، حيث 

تم ت�ص���نيف جميع الدول الاأع�ص���اء فى الاأم���م المتحدة البالغ 

عددها 193 دولة لاأول مرة.

ا: اآراء الخبراء الواردة بالتقرير خام�سًا

قام التقرير بعر�س اآراء مجموعة من الخبراء كالتالى: 

اإدراج مقيا���س جدي��د لتحدي��د اأف�س��ل العلام��ات   -1

التجارية الوطنية عبر جميع المقايي�س

يق���دم ه���ذا المقيا�س نهجًا جدي���دًا لتقييم الق���وة الناعمة 

ويقيّ���م مدى ا�ص���تعداد الم�ص���اركين للتو�ص���ية ببلد م���ا كمكان 

»للا�صتثمار فيه« و»�ص���راء المنتجات والخدمات منه« و»العمل« 

و»الدرا�صة فيه«، بالاإ�صافة اإلى »اإمكان الزيارة«.

تقييم مدى تو�ص���ية الم�ص���اركين بدولة ما يوف���ر روؤى قيّمة 

ح���ول اإمكان���ات العلام���ة التجاري���ة الوطني���ة عب���ر المجالات 

الحيوية للا�ص���تثمار والتجارة والمواهب وال�ص���ياحة، بالاإ�صافة 

اإل���ى ذلك فاإن فه���م الاختلافات فى الت�ص���ورات عبر المناطق 

والاأ�ص���واق الم�ص���تهدفة وكذلك تحديد الدوافع الرئي�ص���ية وراء 

تو�ص���يات الم�ص���اركين اأم���ر �ص���رورى لتطوير ه���ذه الاإمكانات 

وتعزيز الاقت�صاد فى نهاية المطاف.

اأظهر تحلي���ل بيانات الا�ص���تطلاع الدوافع الاأ�صا�ص���ية وراء 

التو�ص���ية، وت���م تحدي���د ركي���زة الاأعم���ال والتج���ارة بو�ص���فها 

المحرك الاأكث���ر اأهمية، اأما بالن�ص���بة لل�ص���ياحة فكانت ركيزة 

الثقافة والتراث هى المحرك الاأكثر اأهمية بالن�صبة لها، كذلك 

ظهر الم�ص���تقبل الم�صتدام كمحرك رئي�ص���ى عبر جميع الاأبعاد 

���ا، مما يدل على الاأهمية المتزايدة للم�ص���اركة والتوا�ص���ل  اأي�صً

ب�صاأن الق�صايا البيئية.

اأهمية قيمة العلامة التجارية الوطنية وقوتها  -2

بينم���ا تتنق���ل اقت�ص���ادات العال���م ف���ى ظ���ل ظ���روف عدم 

اليقي���ن المحيط���ة بارتف���اع الت�ص���خم، وال�ص���دمات العالمية 

والجيو�صيا�ص���ية المرتفعة، اأ�ص���بح فهم قيمة العلامة التجارية 

الوطنية وقوتها اأكثر اأهمية من اأى وقت م�ص���ى؛ وذلك بو�ص���فه 

�ص���بكة اأم���ان للدولة وي�ص���من لها اأن ت�ص���تفيد من نق���اط قوتها 

ف���ى كل قطاع من القطاعات الرئي�ص���ية للاقت�ص���اد، مما يمهد 

الطريق لتحقيق فوائد اقت�صادية اإيجابية، كذلك فهو يمثل اأداة 

قوية تمكن البلدان على م�ص���توى العال���م من تتبع العلاقة بينها 

وبي���ن مواطنيها بما ي�ص���اعدها فى تعزيز التنمية الاقت�ص���ادية 

وو�صع الاأهداف الا�صتراتيجية على المدى الطويل.

روؤي���ة نقدي����ة لتقرير موؤ�سر القوة الناعمة العالمى

اإيمــــان عبــد القـــــادر
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الأمن القومى
والاستراتيجية

الأكاديمية العسكرية للدراسات العليا والاستراتيجية

العلاقة بين ال�ستدامة والقوة الناعمة  -3

ت�ص���مل الا�ص���تدامة ق�ص���ايا ذات نط���اق عالمى، ب���دءًا من 

مو�ص���وعات مثل تغي���ر المُناخ وتل���وث المحيطات، و�ص���ولًا اإلى 

حق���وق الاإن�ص���ان ف���ى �صلا�ص���ل التوريد الت���ى تمتد عب���ر بلدان 

متعددة، ولهذا ال�ص���بب، فاإن الاإجراءات المرتبطة بالا�صتدامة 

التى تتخذها البلدان لديها مجال كبير لت�صكيل �صمعتها الدولية 

وقوتها الناعمة.

يعك����س موؤ�ص���ر الق���وة الناعم���ة، الرواب���ط المعق���دة بي���ن 

الا�صتدامة والقوة الناعمة، حيث يتم تقييم الدول �صمن ركيزة 

الم�ص���تقبل الم�ص���تدام، على اأربعة جوانب للا�ص���تدامة البيئية: 

الم���دن والنق���ل، ودع���م العم���ل العالم���ى ب�ص���اأن تغي���ر المناخ، 

التكنولوجيا والطاقة الخ�صراء، وحماية البيئة.

علاوة على ذلك، تنعك�س الا�ص���تدامة فى العديد من �صمات 

الق���وة الناعم���ة الاأخ���رى م���ا يقرب من ن�ص���ف ال�ص���مات التى 

تح���رك القوة الناعم���ة الوطني���ة، تتعلق بالمو�ص���وعات البيئية 

 .)ESG( والاجتماعية والحوكمة

البي���ان النهائ���ى للا�ص���تدامة هو »دع���م الجه���ود العالمية 

لمكافحة تغير المناخ«. وهنا، يوجد اختلال بين الت�ص���ور العام 

والواق���ع، ويظهر ذلك ف���ى احتلال الولاي���ات المتحدة المرتبة 

الاأولى فى دعم الجهود العالمية لمكافحة تغير المُناخ، وكذلك 

احتلال المملكة المتحدة المرتبة الرابعة، رغم اأن م�ص���اهمات 

الولايات المتح���دة الاأمريكية والمملكة المتح���دة فى انبعاثات 

الكربون التاريخية وتغير المناخ المرتبط بها هى من بين اأعلى 

المعدلات فى العالم.

القوة الناعمة مهمة للتجارة وترويج ال�ستثمار  -4

ت�ص���اعد الق���وة الناعم���ة القوي���ة ف���ى بن���اء الثقة وتر�ص���يخ 

�ص���معة اإيجابية على ال�ص���احة العالمية، ومن ثم تعزيز التجارة 

والا�ص���تثمار الاأجنب���ى المبا�ص���ر والنف���وذ الاقت�ص���ادى، كذلك 

يمك���ن للتاأثي���ر الثقاف���ى اأن يي�ص���ر عل���ى ال�ص���ركات م���ن ذلك 

البلد الو�ص���ول اإلى الاأ�ص���واق الخارجية، مما يج���ذب فى نهاية 

المطاف الم�صتثمرين الذين يتطلعون اإلى الا�صتفادة من �صعبية 

ال�ص���ادرات الثقافية للبلاد، وت�ص���هم مبادرات القوة الناعمة، 

مثل برامج التبادل التعليمى، فى بناء روابط قوية بين الاأفراد.

تجديد ال�سياحة يعزز القوة الناعمة   -5

ال�ص���ياحة هى الجانب الم�ص���رق للدول وال�صعوب الم�صتعدة 

لاإظهار اأف�ص���ل ما لديها والترحيب باأى �صخ�س مهتم بطبيعتها 

وثقافته���ا ومو�ص���يقاها، ويمثل مفهوم ال�ص���ياحة المتجددة نهج 

تفكير تقدميًا يتجاوز مجرد الا�ص���تدامة، فهو يتعلق بالم�صاهمة 

الفعالة فى تعزيز وجهاتنا، واإيجاد تاأثير اإيجابى �صافٍ لا يفيد 

���ا يفيد ال�ص���ورة  البيئة والمجتمعات المحلية فح�ص���ب، بل اأي�صً

ا اإلى فوائد اقت�صادية ملمو�صة. العالمية للدولة وترجمتها اأي�صً

ا: روؤي���ة نقدي���ة �ساد�سًا

ت�ص���ير القراءة النقدية لتقرير الق���وة الناعمة العالمى اإلى 

ا�صتماله على بع�س عنا�صر القوة وال�صعف.

1- عنا�س��ر الق�����وة

الموؤ�ص���ر جدي���د من نوعه، حي���ث يقدم متابع���ة دورية  اأ- 

لموقف الق���وة الناعمة للدول، ويتبن���ى فهمًا دقيقًا لما 

ه العالم الاأكثر اأهمية لت�صكيل �صمعة الدولة وتاأثيرها  يُعِدُّ

والتو�ص���ية بها كوجهات للا�صتثمار فيها والتجارة معها 

والعمل والدرا�صة فيها، اأو القيام بزيارتها. 

ب-  يمث���ل التقري���ر اأهمي���ة كبيرة لاأ�ص���حاب الروؤى - 

�ص���ناع ال�صيا�ص���ات، والا�ص���تراتيجيين، ومحترف���ى 

الت�ص���ويق، والقادة- كخريطة طري���ق لمعرفة القوة 

الناعمة للدول واكت�ص���اب المعرف���ة اللازمة للتقدم 

عل���ى الاآخرين فى ال�ص���احة العالمي���ة وتنمية القوة 

لج���ذب  ناجح���ة  ا�ص���تراتيجيات  وو�ص���ع  الناعم���ة 

الا�صتثمار والتجارة وال�صياحة.

ج-  يت�ص���ف الموؤ�ص���ر بال�صمول فى ن�ص���خته الجديدة 

حيث ا�ص���تمل على جميع الدول ال���� 193 الموجودة 

فى الاأمم المتحدة.

ق���ام التقري���ر بو�ص���ع تعريف دقي���ق للق���وة الناعمة،  د- 

واعتم���د على ع���دد كبير من الموؤ�ص���رات بما يك�ص���به 

قدرًا كبيرًا من الدقة.

ه�- اإجراء الا�ص���تطلاع باللغات الرئي�ص���ية ل���كل بلد يُعد 

من النقاط الجيدة؛ لاأنه ي�ص���هل على المواطنين فهم 

ال�صوؤال والرد عليه ب�صكل وا�صح.

عنا�س��ر ال�سع����ف  .2

يوؤخذ على الموؤ�صر اعتماده على ا�صتطلاع راأى، علاوة  اأ- 

عل���ى اعتماده ه���ذا العام على اآراء عام���ة النا�س دون 

�ص���ناع القرار، خا�ص���ة اأن اآراء النا�س تتاأثر بثقافتهم 

وبما يروج���ه الاإعلام، وبالتالى فاإن الاأمر قد يكون به 

قدر من الانحياز.

ب-  تع���دد الم�ص���طلحات بالتقري���ر يوجِ���د نوعً���ا م���ن 

 ،)states( الت�ص���تيت، حيث اأكد اأنه ي�صمل 193 دولة

الاأم���ة  اأنه���ا  اأك���د  الناعم���ة  للق���وة  تعريف���ه  وف���ى 

)nation( )الحكومة- المواطنون(، وفى �ص���رحه 
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لمنهجية الموؤ�ص���ر اأكد اأنه يتناول 193 علامة تجارية 

 .)nation brands(

ج-  ت�ص���خيم معايي���ر دون غيرها وذلك لم�ص���لحة دول 

بعينه���ا، فمث���لًا ي���رى التقري���ر اأن قيام رو�ص���يا بغزو 

اأوكراني���ا اأثّر على نظرة النا�س له���ا، وبالتالى تراجع 

ترتيبه���ا فى القوة الناعمة، ف���ى حين راأى التقرير اأن 

تحديات الاأم���ن الداخل���ى المتعلقة بالعنف الم�ص���لح 

ووح�ص���ية ال�ص���رطة بالاإ�ص���افة اإل���ى الم�ص���اركة ف���ى 

ال�صراعات الدولية اأدت اإلى تراجع الولايات المتحدة 

الاأمريكي���ة فى بع�س الموؤ�ص���رات الفرعية، اإلا اأنها لم 

توؤثر على ترتيب الدولة فى موؤ�صر القوة الناعمة.

تناق����س بع�س نتائج التقرير، فمث���لًا يرى التقرير اأن  د- 

القوة ال�صلبة قوَّ�صت القوة الناعمة، وفى مو�صع اآخر 

اأكد اأن القوة الناعمة هى القوة العظمى.

ه�- ا�ص���تبعاد القوة ال�ص���لبة والاعتماد على قيا�س القوة 

الناعمة فقط به قدر من الق�صور، لاأن القوة ال�صاملة 

للدولة تقت�صى قيا�س القوتين معًا.

عدم اإج���راء اأى عمل ميدانى فى رو�ص���يا لا�ص���تطلاع  و- 

موؤ�ص���ر القوة الناعمة العالمى لعامى 2023 و 2024، 

ينتق�س من دقة الموؤ�ص���ر خا�صة اأن الدول ذات العدد 

الكبير من ال�ص���كان تحظى بوزن اأكبر بكثير بالموؤ�صر 

من وزن الدول الاأ�ص���غر، ورو�ص���يا تُعد من الدول ذات 

عدد ال�صكان الكبير.

�ص���غر حجم العينة 170 األف �ص���خ�س م���ن 101 دولة  ز- 

فق���ط عل���ى الرغم من وج���ود 193 دولة فى الموؤ�ص���ر 

يجعل بها قدرًا من عدم الم�صداقية ووجود تحيز.

ح-  وج���ود تعار�س بي���ن نتائج التقري���ر والواقع، فعلى 

المتح���دة  الولاي���ات  م�ص���اهمات  اأن  م���ن  الرغ���م 

الاأمريكية والمملك���ة المتحدة فى انبعاثات الكربون 

التاريخي���ة وتغي���ر المناخ المرتبط به���ا هى من بين 

اأعل���ى المعدلات فى العالم، ف���اإن الولايات المتحدة 

احتل���ت المرتب���ة الاأولى ف���ى دعم الجه���ود العالمية 

لمكافح���ة تغي���ر المن���اخ، بينم���ا احتل���ت المملك���ة 

المتحدة المرتبة الرابعة.

ط- الاعتم���اد على ال�ص���كان م�ص���تخدمى الاإنترنت يعنى 

عدم اأو �ص���عف تمثيل تلك الدول التى يعانى �ص���كانها 

�صعف النفاذ اإلى الاإنترنت.

يُعَـــد تقريـــر القـــوة الناعمة من التقارير الدوليـــة ذات الأهمية الكبيرة، خا�شـــة اأن موؤ�شر القوة الناعمة 
ه العالم الأكثر اأهمية لت�شكيل �شمعة 193 دولة، وتاأثيرها والتو�شية بها كوجهات  يتبنى فهمًا دقيقًا لما يُعدُّ
للا�شتثمار فيها والتجارة معها والعمل والدرا�شة فيها، اأو القيام بزيارتها، وي�شاعد الدول فى معرفة قوتها 

الناعمة لتنميتها وو�شع ا�شتراتيجيات ناجحة لجذب ال�شتثمار والتجارة وال�شياحة.
 علـــى الرغـــم من الأهمية الكبيرة للتقرير فاإنه يعانى بع�ض نقاط ال�شعف مثل اعتماده على ا�شتطلاع 
راأى واأنه اعتمد هذا العام على اآراء عامة النا�ض دون �شناع القرار، وتعدد الم�شطلحات بالتقرير بما يوجِد 

نوعًا من الت�شتيت، كذلك تناق�ض بع�ض نتائج التقرير، و�شغر حجم العينة.

الخاتمـــة : 

روؤي���ة نقدي����ة لتقرير موؤ�سر القوة الناعمة العالمى
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