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الأمن القومى
والإستراتيجية

اإ�سكاليـــة الدرا�ســـة:  -1

تتمث���ل اإ�س���كالية الدرا�س���ة عن���د المقارن���ة بي���ن التعل���م 

التقلي���دى والتعل���م ع���ن بعد والتعل���م المدم���ج، فكل نوع من 
اأنواع التعلم له مميزاته وعيوبه الخا�سة، ويعتمد الاختيار بينها 

عل���ى العديد من العوامل المختلفة مث���ل المو�سوع المقدم فى 

العملية التعليمية، والم�ستوى التعليم���ى، والاأهداف التعليمية، 

والطلبة والمدر�سين، والتكنولوجيا المتاحة.

اأهـــداف الدرا�ســـة:  -2

تهدف الدرا�سة اإلى تحديد متطلبات تطبيق التعلم عن بعد 

فى �سوء الاتجاهات والخبرات الحديثة والتطور التكنولوجى، 

وينبثق من هذا الهدف العام، الاأهداف الفرعية التالية:

التعرف على الاإطار النظرى والمفاهيمى للتعلم عن بعد  اأ - 

وتطوره.

تحديد الفروق الجوهرية بين الاأنماط المختلفة للتعلم  ب - 

عن بعد، واإيجابيات و�سلبيات كل منها.

ج - تحدي���د اأن�س���ب اأ�سلوب لا�ستخ���دام التعلم ع���ن بعد فى 

التدري�س.

ت�ســـا�ؤلات الدرا�ســـة:  -3

في �س���وء اإ�سكالي���ة الدرا�س���ة واأهدافها فاإنه���ا ت�سعى اإلى 

الاإجاب���ة عن الت�س���اوؤل الرئي�سى "ما هو اأن�س���ب ط���رق التعلم 

الث���اث: التعل���م التقلي���دى والتعل���م الإلكترون���ى والتعل���م 
المدمج؟"، وينبثق من هذا الت�ساوؤل عدة اأ�سئلة فرعية لتحقيق 

اأهداف الدرا�سة، وهى:

اأ  -  ما هى اإيجابيات و�سلبيات كل نوع من اأنواع التعلم؟

ب  -  م���ا ه���ى تاأثيرات كل نوع من اأن���واع التعلم على تحقيق 

الاأهداف التعليمية؟

كيف يوؤثر كل نوع من اأن���واع التعلم على الا�ستفادة من  ج  -  

التكنولوجيا والموارد الرقمية؟

م���ا هى تاأثيرات كل نوع من اأنواع التعلم على تفاعلات  د  -  

الدار�سين وت�سجيعهم على التفاعل مع المادة التعليمية؟

التعلم عن بُعد  

كبديل للتعلم التقليدى    

�ضه��د العالم ف��ى العقدي��ن الما�ضيين قف��زات تكنولوجي��ة وتِقنيَّة ومعلوماتي��ة متلاحقة 

و�ضريع��ة، لذل��ك تبذل معظم ال��دول الكثير م��ن الجهد لمواكب��ة هذه التط��ورات بما ينعك�س 

��ا عل��ى المجتم��ع، والانتقال الم��رن للموؤ�ض�ض��ات التى ت��دار بالط��رق التقليديّة لتعمل  اإيجابيًّ

اإلكت�رونيّ��ا بج��ودة اأعلى لتوفير الجهد والوقت والتكالي��ف، وطالت هذه التحوّلات العديد من 

المجالات ومن اأهمها مجال التعلم، ويمكننا بنظرة �ضريعة اأن ندرك كيف تطوّر التعلم عن بعد 

ا الخطط والبرامج الدرا�ضيّة والخدمات  ف��ى ال�ضنوات القليلة الما�ضية، وكيف تاأثّرت اإيجابيًّ

المعرفيّة نتيجة توظيف التقنيّات الاإلكترونية فى هذا المجال.

مقدمــة : 

م�ست�سار بقيادة اأكاديمية نا�سر الع�سكرية للدرا�سات العليا

لواء طيار دكتور / ه�سام الحلبى
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التعلم عن بُعد كبديل للتعلم التقليدى

لواء طيار دكتور / ه�سام الحلبى

ه�  -  ما هى تاأثيرات كل نوع من اأنواع التعلم على تفاعلات 

الدار�سين وت�سجيعهم على التفاعل مع المدر�سين؟

و  -  م���ا هى اأن�سب ط���رق التعلم لتحقيق اأكبر فائدة للعملية 

التعليمية؟

منه���ج الدرا�ض���ة:  -4

تعتم���د الدرا�سة عل���ى المنه���ج الوثائقى ال���ذى يقوم على 

فح����س اأدبيات المو�سوع م���ن اأجل الخ���روج بمفاهيم واأفكار 

تتعل���ق بهذا النم���ط الجديد م���ن التعلم، ومناق�سته���ا وتقديم 

 .
)1(

المقترحات التى يمكن اأن تفيد فى تطبيق التعلم عن بعد

تت�ضمن الدرا�ضة العنا�ضر الرئي�ضية الاآتية:  -5

اأ   - المقدمة.
ب - الإطار المفاهيمى للدرا�سة.

ج -  اأهداف التعلم عن بعد.
د - تاريخ تطور التعلم عن بعد.

ه� - اإيجابيات و�سلبيات التعلم عن بعد.
و  - اأنواع التعلم عن بعد )الحديث(.

.)Blended Learning( ز - التعلم الإلكترونى المُدمج
مقت���رح منظومة للتعل���م الإلكترونى المدمج كبديل  ح - 

للتعلم التقليدى.
ط - نتائج وتو�سيات الدرا�سة.

ى - الخا�سة.
اأولًا: الاإطارالمفاهيمى للدرا�ضة

مفهوم التعلم والتعليم:  -1

اأ  -  التعل���م )Learning(: هو عملية اكت�ساب المعرفة اأو 

المه���ارات اأو المواقف من خ���لال الخبرة اأو الدرا�سة اأو 

التعليم���ات؛ وبالتالى هو عملية م�ستمرة يمكن اأن تحدث 

فى بيئ���ات مختلفة، بما فى ذلك التعل���م الر�سمى وغير 

الر�سمى والذاتى.

ب  -  التعليم )Education(: ي�سير اإلى العملية الر�سمية 

لاكت�ساب المعرف���ة والمهارات والقي���م من خلال منهج 

منظ���م وتعليمات مقدم���ة من موؤ�س�سات مث���ل المدار�س 

والمعاهد والكليات والجامعات.

يُنظ���ر اإل���ى التعليم عل���ى اأنه و�سيل���ة لاإع���داد الاأفراد  ج  -  

للعمل فى الم�ستقب���ل والاأدوار المجتمعي���ة، بينما يمكن 

اأن ينف���ذ التعلم من خلال التعلي���م، اإلا اأنه يمكن اأن يتم 

ا م���ن خلال و�سائل اأخرى مثل التجارب ال�سخ�سية  اأي�سً

والتفاع���لات م���ع الاآخري���ن والدرا�سة الموجه���ة ذاتيًا، 

لذلك فاإن التعليم هو نوع من التعلم، نظرًالاأن التعلم هو 

مفهوم اأو�سع ي�سمل اأ�سكالًا مختلفة من اكت�ساب المعرفة 

 .
)2(

والمهارات

ف���ى �س���وء م���ا �سبق؛ ف���اإن الدرا�س���ة تتبنى مفه���وم التعلم 
)Learning( حيث اإنه الاأ�سمل والاأكثر ات�ساعًا فى تناول هذا 

المو�سوع.

مفهوم التعلم التقليدى:  -2

ي�سي���ر التعلم التقليدى اإلى العملي���ة التعليمية التى يح�سر 

فيها الطلب���ة اإلى القاعات الدرا�سية ويتفاعلون وجهًا لوجه مع 

المدر�سي���ن والاأقران، ويت�سمن ه���ذا النهج عادةً نقل المعرفة 

من المدر�س اإلى الطالب من خلال المحا�سرات والمناق�سات 

 .
)3(

والواجبات وباقى عنا�سر العملية التعليمية

مفهوم التعلم عن بعد:  -3

يُعَ�����دُّ التعلم ع����ن بع����د )Distance Learning( هو اإحدى 

طرق التعلم الحديثة ن�سبيًا، ويعتمد مفهومه الاأ�سا�سى على وجود 

المتعلم فى م����كان يختلف عن م�سدر التعلم؛ وذلك بنقل برنامج 

تعليم����ى م����ن مو�سعه ف����ى موؤ�س�س����ة تعليمي����ة اإلى اأماك����ن متفرقة 

جغرافيً����ا، ويه����دف اإل����ى م�سارك����ة دار�سي����ن لا ي�ستطيع����ون تحت 

الظ����روف العادية الا�ستمرار فى برنامج تعليمى تقليدى، وقد كان 

التعلم عن بعد قبل انت�سار الكمبيوتر والاإنترنت يعتمد على دورات 

بالمرا�سل����ة؛ حيث يتوا�س����ل الطالب مع الموؤ�س�س����ة التعليمية عبر 

البري����د، اأما اليوم فاإنه ي�ستخدم تطبيقات مختلفة عبر الاإنترنت، 

وكان هن����اك خطاأ �سائع فى اعتب����ار اأن التعلم عن بعد هو مرادف 

للتعل����م عب����ر الاإنترن����ت، وفى واق����ع الاأمر ف����اإن التعل����م من خلال 

الاإنترن����ت هو اإحدى و�سائ����ل التعلم عن بعد، ولك����ن نظرًا لانت�سار 

 .
)4(

الاأول فاإنه عُ�دَّ فى اأحيان كثيرة مرادفًا للتعلم عن بعد

تعرف منظم��ة اليون�ضكو التعلم عن بعد باأنه:   -4

“عملي���ة تربوية يت���م فيها كل اأو اأغلب التدري�ص من �سخ�ص 
بعي���د فى الم���كان والزمان ع���ن المتعلم، مع تاأكي���د اأن اغلب 
الت�س���الت بي���ن المعلمي���ن والمتعلمي���ن تت���م م���ن خ���ال 
ا  اأي�سً ونجد  و�سيط معين �سواء كان اإلكترونيًا اأو مطبوعًا”. 
تعري���ف الجمعي���ة الأمريكي���ة للتعلم ع���ن بعد باأن���ه “عملية 
اكت�س���اب المعارف والمهارات من خ���ال و�سيط لنقل التعلم 
والمعلوم���ات مت�سمنً���ا ف���ى ذل���ك جمي���ع اأن���واع التكنولوجيا 

 .
واأ�سكال التعلم المختلفة للتعلم عن بعد")5(

ف���ى �سوء ما �سبق؛ فاإن مفاهي���م وتعريفات التعلم عن بعد 

تتفق جميعها على اأنه يعتمد على عن�سرين اأ�سا�سيين، وهما:

و�سائط الات�سال المتعددة المطبوعة والاإلكترونية. اأ - 

وجود حدود مكانية تف�سل المعلم عن المتعلم. ب - 
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الاأخ��رى  الم�ضطلح��ات  م��ن  ع��دد  يُ�ضتخ��دم   -5

 ،)Distance Learning( :المرادفة للتعلم عن بعد؛ مثل

والتعل���م   ،)Distributed Learning( الم���وزع  والتعل���م 

الاإلكترون���ي )E-Learning(، والتعل���م عب���ر الهاتف المحمول 

 Online( الاإنترن���ت  عب���ر  والتعل���م   ،)M-Learning(

 Virtual( الافترا�سي���ة  الدرا�سي���ة  والف�س���ول   ،)Learning
Classrooms(، واأي�سا الدورة المفتوحة الوا�سعة النطاق على 
الاإنترنت )Massive Open Online Course-MOOC(؛ 

وه���و م�سطلح ظه���ر مع تط���ور تقني���ات �سبكة الاإنترن���ت يمكن 

م���ن خلال���ه ب���ث المحا�س���رات لع���دد كبير ج���دًا م���ن الطلاب 

عب���ر الاإنترن���ت، ومن اأ�سا�سيات���ه ال�سماح بم�سارك���ة عدد �سخم 

م���ن المتعلمي���ن، واإيجاد مي���دان نقا����س وتخاط���ب تعليمى بين 

 .
)6(

الم�ساركين من طلاب ومدر�سين وم�ساعدى مدر�سين

ثانيًا : اأهداف التعلم عن بعد

يهدف التعلم عن بعد اإلى ما يلي :
اإتاحة فر�س تعليمية لعدد كبير من الدار�سين للتغلب على   -1

جميع المعوقات الجغرافية اأو الاقت�سادية اأو الاجتماعية، 

لذل���ك فاإن غاية التعل���م عن بعد الاأ�سا�سي���ة هى م�ساعدة 

الذي���ن لديه���م الطم���وح ف���ى تنمي���ة اأنف�سه���م وتثقيفهم 

وتح�سي���ن م�ستواهم التعليم���ى والمهنى والاجتماعى حين 

يعجز التعلم التقليدى عن تحقيق ذلك.

توفير الظروف التعليمية الملائمة التى تنا�سب حاجات   -2

الدار�سين للا�ستمرار فى التعلم.

رفع الم�ستوى الثقافى والعلمى والاجتماعى لاأفراد المجتمع   -3

غي����ر القادرين عل����ى الا�ستمرار ف����ى التعلم بط����رق التعلم 

التقليدي����ة، حيث يت�سف التعلم ع����ن بعد بالمرونة والقدرة 

على التكيف مع كل الظروف التعليمية للدار�سين.

تحقيق مفهوم جديد للتربي���ة يتلاءم مع التطور المعرفى   -4

والث���ورة العلمية والتكنولوجية فى الع�سر الحالى، ويتمثل 

ه���ذا المفهوم فى تاأهيل الاأف���راد ذوى الكفاءة عن طريق 

التعلم الم�ستمر والتعلم الذاتى فى اأى وقت وفى اأى مكان، 

دون الالتزام باأن يتم التعلم داخل قاعات المحا�سرات.

فتح مجالات لبع�س التخ�س�سات الم�ستحدثة التى يحتاجها   -5

المجتمع والتى لا ت�سمح نظم الكليات التقليدية بتدري�سها.

تقدي����م البرام����ج الثقافي����ة لجمي����ع المواطني����ن وتوعيتهم   -6

وتزويدهم بالمعرفة، فبا�ستخدام و�سائل الات�سال الحديثة 

وبث البرامج التعليمي����ة من خلالها فاإن الفائدة لا تقت�سر 

على الدار�سين فح�سب ولكنها تتناول جميع المواطنين.

7-   �س���د النق�س ف���ى اأع�ساء هيئ���ة التدري����س والمدربين 

الموؤهلين فى بع�س المجالات.

حل م�سكلة �سعف الاإمكان���ات المطلوب توفيرها لتنفيذ   -8

التعلم التقليدى.

اإيج���اد فر�س عم���ل لمن فاتت���ه فر�س التعل���م المنتظم   -9

وطرق التعلم التقليدية.

ثالثًا : تاريخ تطور التعلم عن بعد

ظهر التعلم عن بعد منذ زمن طويل، وعرف فى وقت مبكر   -1

بالتعل���م بالمرا�سلة، وكان ه���ذا النوع م���ن التعلم ي�ساعد 

المتعلمي���ن الذي���ن لا ي�ستطيع���ون الانتظام ف���ى الح�سور 

لم���كان التعلم ف���ى الموؤ�س�سات التعليمي���ة، وكان المحتوى 

التعليم���ى يتم تجميعه مكتوبًا مع المهام والوظائف وخطة 

�سير التعلم، ويُر�سل كل ذلك بالبريد اإلى الطالب.

كان���ت اأولى مح���اولات التعلم عن بعد ف���ى عام 1728م   -2

عندم���ا تم ن�س���ر اإعلان فى جري���دة )بو�سطن جازيت-

فيليب����س-  )كالي���ب  للمدر����س   )Boston Gazette
Caleb Phillips(، الذى توا�سل مع الطلاب الراغبين 
ف���ى التعلم من خ���لال درو����س اأ�سبوعي���ة بالبريد، وفى 

 Sir Isaac-ع���ام 1840 قدم )ال�سير/ اإ�سح���اق بيتمان

Pitman( اأول دورة تعليمي���ة عن بعد بالمعنى الحديث 
ف���ى اأربعينيات القرن التا�سع ع�س���ر؛ حيث قام بتدري�س 

نظ���ام الاخت���زال عن طري���ق اإر�س���ال ن�سو����س مكتوبة 

ب�س���كل مخت�س���ر عل���ى بطاق���ات بريدي���ة، واأثبتت هذه 

البداية المبك���رة اأنها ناجحة للغاية، وبعد ثلاث �سنوات 

تاأ�س�س���ت ر�سميًا جمعي���ة لل���دورات بالمرا�سلة، ومهدت 

 Sir Isaac-الجمعي���ة الطريق )لل�سير/ اإ�سحاق بيتمان

Pitman( لاإن�ساء موؤ�س�سات تعليمية للتعلم بالمرا�سلة، 
وفى عام 1873 تاأ�س�ست فى الولايات المتحدة الاأمريكية 

اأول مدر�س���ة للتعل���م بالمرا�سل���ة ه���ى )جمعي���ة ت�سجيع 

الدرا�س���ات فى المنزل( لن�سر التعل���م بين الاأمريكيين، 

���ا من مح���اولات التعلم بالمرا�سل���ة فى عام 1873  واأي�سً

 .
)7(

كان يقدم من بع�س الكنائ�س فى اأمريكا

تاأ�س�س���ت ع���ام 1892 ف���ى جامع���ة �سيكاغ���و اأول اإدارة   -3

م�ستقلة للتعلم بالمرا�سلة، لتكون اأول جامعة على م�ستوى 

العالم للتعلّم عن بعد، وكان الطلاب ير�سلون الواجبات 

المطلوبة منهم بالبري���د للمعلمين الذين يراجعونها ثم 

ير�سلونها بالملاحظات، ويتم اإر�سال الدرجات للطلاب 

بالطريقة نف�سها بالبريد، ولكن كان البع�س ينظر للتعلم 
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بالمرا�سل���ة اأنه اأدنى درجات التعلم، وكانوا ي�سككون فى 

 .
)8(

جودته، وال�سهادات الممنوحة عنه

1970 ا�ستخ���دام تقني���ات مث���ل الرادي���و  ب���داأت ع���ام   -4

والتليفزيون، وال�سرائ���ط الم�سجلة بكثرة فى التعلم عن 

بعد، مما اأعطى له دفع���ة قوية. وفى العقدين الاأخيرين 

تاأ�س�س���ت مجموعة م���ن الجامعات بلغ عدده���ا اأكثر من 

ع�سرين حول العالم يعتمد نظام التعلم فيها على التعلم 

عن بع���د، وفى ع���ام 1999 حقق���ت ال���دورات التعليمية 

 )Tele Courses( المقدمة ع���ن طري���ق التليفزي���ون

، و�ساعدت 
)9(

نجاحً���ا كبيرًا ف���ى مجال التعلم عن بع���د

الط���لاب كثيرًا بجان���ب �سرائ���ط الفيديو الت���ى �سُجّلت 

عليه���ا الدرو�س كم�ساع���دة اإ�سافية للط���لاب، ثم بداأت 

ثورة تكنولوجية هائلة فى عالم الحوا�سب والاإلكترونيات 

والاإنترن���ت كان لها دور اأ�سا�سى فى تطور التعلم عن بعد 

لي�سبح تعليمًا اإلكترونيًا بالدرجة الاأولى.

ف���ى �س���وء م���ا �سب���ق؛ يتمي���ز التعل���م ع���ن بع���د ع���ن   -5

التعل���م التقلي���دى باأن���ه يتواكب م���ع تكنولوجي���ا الع�سر 

)التليفزيون، والاإنترنت، والاأقمار ال�سناعية(، فى نقل 

المعلومات التى تطورت كالاآتى:

اأ  -  الم���ادة ال�سوتي���ة: وهى الو�سائل التعليمية ال�سمعية 
وت�سم���ل تقني���ات الات�س���ال التفاعلي���ة بالهاتف عن 

طري���ق التخاط���ب ال�سوت���ى الجماع���ى، والو�سائل 

ال�سوتية غير التفاعلية ك�سرائط الت�سجيل.

ب  -  الم���ادة الم�سموع���ة والمرئي���ة: وتت�سمن الاأفلام، 
و�سرائط الفيديو، وموؤتمرات الفيديو.

ج  -  الب���ث التليفزيون���ى الف�سائ���ى: وي�ساعد فى تعليم 
اأعداد كبيرة جدًا من الدار�سين.

د  -  تقنيات الإنترنت: من خلال التطبيقات المختلفة 
التى تتميز بعدم وجود حدود جغرافية، وانخفا�س 

التكلفة.

رابعًا : اإيجابيات و�ضلبيات التعلم عن بُعد

اأهم اإيجابيات التعلم عن بُعد:

المرون����ة:  -1
تُعدّ المرونة من اأف�سل اإيجابيات التعلّم عن بُعد، حيث يُتيح 

الفر�س���ة فى اختيار الوقت، والم���كان، والو�سيلة المُ�ستخدمة، 

وبالتالى يوفر اختيارات متعددة للعملية التعليمية.

توفير الوقت والجهد:  -2
 يُوفّ���ر التعلّ���م عن بُع���د وقت وجه���د الطال���ب والمدر�س 

عل���ى حَدِّ ال�س���واء، بالاإ�سافة لتوفير جه���د الانتقال اإلى مكان 

المحا�س���رات وما قد يتبع���ه من تاأخير وم���ا يترتب عليه من 

التاأثير على ن�سب الح�سور.

انخفا�ص التكلفة:  -3
 يُقلّ���ل التعلّم عن بُعد م���ن التكاليف الدرا�سية، خا�سة بعد 

اأن اأ�سبحت ال�سهادات والدرجات الدرا�سية التى يتمّ الح�سول 

عليه���ا عن طريق���ه مفهومًا �سائعً���ا ومتعارفًا علي���ه، فانت�سرت 

العديد من الجامعات المعتمدة والمتخ�س�سة فقط فى عملية 

رت هذه الجامعات من تكاليف اإن�ساء  التعلّم عن بُعد، حيث وفَّ

قاع���ات محا�سرات وما يلزمها من تجهيزات، ممّا اأتاح التعلم 

لط���لاب نف�س البرامج الدرا�سية التى كان���ت متوافرةً باأ�سلوب 

ا  التعل���م التقليدى ولك���ن بانخفا�س كبي���ر فى التكلف���ة، واأي�سً

توفير تكاليف الانتقال على الدار�سي���ن والمدر�سين، والاإقامة 

اإذا كان مكان المحا�سرات فى مدينة اأو دولة اأخرى.

زيادة فر�ص التعلم:  -4
 يُتيح التعلّم عن بُعد مزيدًا من الفر�س للدرا�سة بالجامعات 

المختلف���ة حول العالم دون ا�ستراط ال�سف���ر والح�سور الفعلى 

فى الجامعة، ممّ���ا اأتاح اإمكان الدرا�سة فى مختلف الجامعات 

العريق���ة حول العالم، والت���ى لا ي�ستطيع الطالب الدرا�سة فيها 

عادةً ب�سبب بُعد الم�سافة، والتكاليف الدرا�سية، واأجور ال�سكن، 

وغيرها م���ن الر�سوم الدرا�سية، اإ�سافةً اإل���ى ذلك فتح الاآفاق 

اأمام الطلاب الذين لا ي�ستطيع���ون ا�ستكمال تعليمهم لاأ�سباب 

وظروف متعددة، منها على �سبي���ل المثال الاأ�سباب ال�سحية، 

اأو الالتزام بوظائف واأعم���ال خارجية، اأو غيرها من الظروف 

التى تمنعهم من الانخراط فى العملية التعليمية التقليدية.

اكت�ساب العديد من المهارات التكنولوجية:  -5
 يُمكّ���ن التعلّ���م ع���ن بُع���د الطالب م���ن ك�س���ب المزيد من 

المه���ارات التكنولوجي���ة، لاأنه لا يُمك���ن اأن يت���مّ اإلا عن طريق 

اإح���دى الو�سائ���ل التكنولوجي���ة المتاحة، ومن ه���ذه المهارات 

التكنولوجية على �سبيل المثال الاآتى:

اأ - البح���ث عب���ر الاإنترن���ت؛ والذى يتي���ح للطالب تعدد 

م�سادر المعرفة والمعلومات ب�سكل كبير.

ب - اإتق���ان العم���ل على تطبيق���ات الحا�س���ب المختلفة 

مث���ل برامج الكتاب���ة والعرو�س التقديمي���ة، وقواعد 

البيانات ... اإلخ.

ج - ا�ستخ���دام �سب���كات التوا�سل الاجتماع���ى اإذا كانت 

م�ستخدمة ف���ى العملية التعليمة خا�سة فى التوا�سل 

بين المدر�س وطلابه. 

د - مهارة المرا�سلة عبر البريد الاإلكترونى. 

التعلم عن بُعد كبديل للتعلم التقليدى

لواء طيار دكتور / ه�سام الحلبى
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الأمن القومى
والإستراتيجية

ه� - مهارة الن�سر الاإلكترون���ى فى الدوريات الاأكاديمية 

المحكمة.

ارتفاع م�ستوى اللتزام فى العملية التعليمة:  -6
ف���ى  خا�س���ة  الدار�سي���ن  م���ن ح�س���ور  التحق���ق  �سهول���ة 

المحا�سرات الت���ى ت�ستخدم تقنية ال�سوت وال�سورة، وتوقيت 

وج���ود الدار�سين ومغادرته���م )Online(، و�سهولة المناق�سة 

واإدارة الحوار دون تدخلات جانبية من الدار�سين.

اأبرز �ضلبيات التعلم عن بعد:

بالرغم من اإيجابيات التعلم عن بُعد ومميزاته فاإن هناك 

�سلبيات متعددة له، اأهمها الاآتى: 

نق�ص التفاعل الجتماعي:  -1
 تُتي���ح عملية التعلم التقليدى فر�س���ة التعارف بين الطلبة 

وبع�سه���م ب�س���ورة مبا�س���رة، واأي�س���ا م���ع مدر�سيه���م، كم���ا 

تجم���ع الطلاب من الاأماك���ن المختلفة وتُمكّنه���م من التفاعل 

وتبادل الخب���رات ال�سخ�سية، اأمّا عملي���ة التعلم عن بُعد فهى 

مح�سورة فق���ط على و�سائ���ل التعلم الاإلكتروني���ة، والتي تتيح 

للطلاب التفاع���ل عبر التطبيق���ات الاإلكتروني���ة المختلفة، اأو 

غ���رف الدرد�سة، اأو عب���ر البريد الاإلكترون���ى، اأو الفيديوهات 

المرئية، ولكن جميع هذه الو�سائل لا تُغنى عن عملية التوا�سل 

ال�سخ�سي���ة الاعتيادية، ممّا يوؤث���ر �سلبيًا على مهارات التفاعل 

الاجتماعى للدار�سين.

المه���ارات  بع����ص  عل���ى م�ست���وى  ال�سلب���ى  التاأثي���ر   -2
ال�سخ�سية:

اأدّى عدم وجود تفاع���ل مبا�سر بين الطلاب وبع�سهم ومع 

مدر�سيه���م اإلى �سعوبة تكوين علاق���ات اجتماعية، وانخفا�س 

م�ست���وى بع����س المه���ارات ال�سخ�سي���ة اللازم���ة لتكوين هذه 

العلاق���ات، وبع�س الطلاب ي�سعر بالانعزال نتيجة اأداء اأعماله 

الاأكاديمية بمف���رده دون م�سارك���ة، ودون الانخراط فى العمل 

الجماعى، بالاإ�سافة اإل���ى اأن مهارات التوا�سل وجهًا لوجه فى 

قاعات المحا�سرات لا يمكن اأن تحل مكانها مهارات التوا�سل 

الاإلكترونى.

انخفا����ص م�سداقي���ة التعلم عن بع���د لدى مجتمع   -3
الأعمال مقارنة بالتعلم التقليدى:

م���ازال الكثي���ر م���ن ال�س���ركات ومجتم���ع الاأعم���ال �س���واء 

التقلي���دى  التعل���م  خريج���ى  يف�س���ل  الخا����س  اأو  الحكوم���ى 

وال�سهادات الممنوحة لهم مقارنة بنظيراتها الخا�سة بالتعلم 

عن بع���د، ويعمل ذل���ك على تنام���ى �سعور الدار�سي���ن ال�سلبى 

له���ذا الن���وع م���ن التعلم نظ���رًا لانخفا����س الفر����س الوظيفية 

له���ذا النمط، مما يوؤدى اإلى وج���ود نظرة �سلبية للمجتمع لهذا 

الاأ�سلوب من التعلم.

د المطالب التقنية: تعدُّ  -4
 تتطلّ���ب عملية التعلّ���م عن بُعد فى �سكله���ا الحديث توافر 

العديد م���ن الاإمكانات ال�سرورية مثل: جه���از كمبيوتر مجهز 

بكامي���را، وات�سال م�ستقر بالاإنترن���ت، فبع�س المناطق تعانى 

�سع���ف �سبكة الاإنترن���ت مما يوثر على ج���ودة الات�سال، والتى 

تُعَ����دُّ من العنا�س���ر الاأ�سا�سي���ة لعملي���ة التعلّم ع���ن بُعد، ومن 

����س اإحدى هذه  دونه���ا لا يُمكن تو�سي���ل المعلومات، ويُعدّ تعرُّ

الاأ�سا�سي���ات لعط���ل اأو م�سكلة معين���ة �سببًا فى توق���ف العملية 

التعليمية بالكام���ل، مع �سعوبة اإيجاد مراك���ز موؤهلة لل�سيانة 

خا�سة فى القرى البعيدة عن المدن، وعلى ذلك يُعَ�دُّ الاعتماد 

الكبي���ر على الو�سائ���ل التكنولوجية فى العملي���ة التعليمية عيبًا 

رئي�سًا فى عملية التعلُّم عن بُعد.

بع����ص  ل���دى  بع���د  ع���ن  التعل���م  تنفي���ذ  �سعوب���ة   -5
المدر�سين والطاب:

 غالبًا ما ترتبط جودة التعلم عن بُعد بكفاءة اأع�ساء هيئة 

التدري����س فى التعامل مع التكنولوجيا ال�سرورية لتنفيذه، وفى 

بع�س الاأحيان ي�سعب على المدر�س الجيد اإتمام عملية التعلم 

ع���ن بُعد ب�سب���ب عدم معرفت���ه بكيفية ا�ستخ���دام التكنولوجيا 

ا يواجه  بع�س الطلاب  الم�سكلة  الحديثة ب�سكل منا�سب، واأي�سً

نف�سه���ا؛ خا�س���ة اأن ن�سب���ة منه���م لي�س���ت لديهم الق���درة على 

الفهم دون التفاعل الحقيقى م���ع المدر�س، ممّا يجعل اأ�سلوب 

التعل���م معقدًا عند �سريحة من المدر�سين اأو الطلاب لا يمكن 

اإغفالها، مع الو�سع فى الاعتبار اأن بع�س الموؤ�س�سات التعليمية 

لي�ست لديها عدد كاف من الكوادر الب�سرية الموؤهلة التى تقوم 

بت�سمي���م واإنتاج المواد التعليمية والاإ�سراف على �سير العملية 

التعليمية الاإلكترونية بال�سكل ال�سليم.

اعتم���اد المتعل���م عل���ى نف�س���ه ب�س���كل كبي���ر، فق���د لا   -6
يتواف���ر دع���م متوا�سل م���ن المعلمين، وقد لا يج���د اإجابة عن 

اأ�سئلته وا�ستف�ساراته ب�سكل فورى.

7-  الحاج���ة اإل���ى كثير م���ن الوقت والجه���د فى تدريب 
المعلمي���ن وتعليمه���م طرق ا�ستخ���دام و�سائل التعل���م عن بعد 

وا�ستخ���دام �سبك���ة الاإنترن���ت والبرام���ج الاإلكتروني���ة ب�س���كل 

احترافى.

رف����ص بع����ص الموؤ�س�سات التعليمي���ة واأع�ساء هيئة   -8
التدري�ص اإدخال تكنولوجيا التعلم عن بعد واعتمادهم على 

التعلم التقليدى.
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9-  يحت���اج التعل���م ع���ن بع���د اإل���ى تكالي���ف مالي���ة قد لا 
تتواف���ر لدى بع����س الراغبين فى التعل���م، اإذ يحتاج هذا النوع 

اإلى توافر اأجهزة ذكية واإنترنت ذات �سرعة عالية، كذلك فاإن 

اإع���داد المواد ب�س���كل اإلكترونى واإر�ساله���ا للطلاب عن طريق 

الاإنترنت يكلف الموؤ�س�سة التعليمية الكثير من المال والجهد.

خام�ضًا : اأنواع التعلم عن بعد )الحديث(

كاب���ان- )اأندريا����ص  الاألمان���ى  الاقت�س���ادى  �سن���ف 

، التعلم عن بعد اإلى اأربعة اأنواع 
)10(

)Andreas M. Kapla
 :

)11(
رئي�سية طبقًا للوقت وعدد الم�ساركين كالاآتى

الدورات الجماعية المفتوحة عبر الإنترنت:  -1
)Massive Open Online Courses-MOOCs(

ه���ى دورات تنف���ذ عب���ر الاإنترن���ت وت�سم���ح بم�ساركة غير 

محدودة )�سخمة( من الم�ساركين، وعادة لا تتطلب الت�سجيل 

الر�سمى للم�ساركين.

الدورات التدريبية الخا�سة ال�سغيرة عبر الإنترنت:  -2
)Small Private Online Courses-SPOCs(

ه���ى دورات عب���ر الاإنترن���ت تنف���ذ بم�ساركة ع���دد محدود 

م���ن الدار�سين، وبالتال���ى تتطلب �سكلًا من اأ�س���كال الت�سجيل 

الر�سمى للدار�سين.

الدورات التدريبية ال�سخمة المتزامنة عبر الإنترنت:  -3
 Synchronous Massive Online Courses-(

)SMOCs
ه���ى دورة تدريبي���ة عبر الاإنترنت مفتوح���ة الو�سول ت�سمح 

بم�سارك���ة غي���ر مح���دودة، ولكنه���ا تتطل���ب وج���ود الدار�سين 

والمدر�سين فى اأثناء المحا�سرة )Online( فى الوقت نف�سه 

ب�سكل متزامن.

الدورات التدريبية الخا�سة المتزامنة عبر الإنترنت:  -4
 Synchronous Private Online Courses-(

)SPOCs
ه���ى دورات عب���ر الاإنترنت تقدم فقط ع���ددًا محدودًا من 

الاأماكن، وتتطلب من الدار�سين اأن يكونوا حا�سرين فى الوقت 

نف�سه فى اأثناء المحا�سرة )Online( ب�سكل متزامن.

اإيجابي��ات و�ضلبي��ات التعلم الاإلكترون��ى المتزامن، 

وغير المتزامن:

التعلم الإلكتروني المتزامن  -1
:)Synchronous learning(

يحت����اج اإل����ى وج����ود الطلب����ة فى الوق����ت نف�س����ه اأم����ام اأجهزة 

الحا�س����ب، لاإج����راء المحادث����ة والنقا�����س م����ع المدر�����س وبينهم، 

ويتم ذل����ك بوا�سطة مختلف اأدوات التعل����م الاإلكترونى )الف�سول 

الافترا�سية – الموؤتمرات عبر الفيديو- غرف الدرد�سة .. الخ(.

اأ - اإيجابيات���ه:
ح�سول المتعلم على تغذية عك�سية فورية من المدر�س.  )1(

انخفا�س التكلفة.  )2(

عدم التقيد بالذهاب اإلى مقر الدرا�سة.  )3(

ب - �سلبيات���ه:
الحاجة اإلى اأجهزة حديثة و�سبكة ات�سال جيدة.  )1(

الالت���زام والتقيّ���د بالوق���ت المح���دّد للدرو����س لوجود   )2(

المُتَعَلِّم والمُعَلِّم فى الوقت نف�سه.

قد يحدث فى بع�س الاأحي���ان، اإجراء مناق�سات خارج   )3(

مو�س���وع الدرا�سة، مما يعمل على فق���د جزء من الوقت 

المخ�س�س لها. 

التعلم الإلكتروني غير المتزامن  -2
:)Asynchronous E-Learning( 

ه���و تعلم غير مبا�س���ر، لا يحتاج اإلى وج���ود الدار�سين فى 

الوق���ت نف�س���ه )Online(، وي�ستخ���دم اأدوات مث���ل البري���د 

الاإلكترون���ي، ومجموع���ات النقا�س، وبروتوك���ول نقل الملفات، 

والاأقرا�س المدمجة.

اأ - اإيجابيات����ه:
)1( ح�سول المتعلم على الدرا�سة ح�سب الاأوقات المنا�سبة له.

تلق���ى التعلم ح�سب المجهود ال���ذى يرغب المتعلم فى   )2(

تقديمه.

���ن م���ن اإع���ادة درا�س���ة الم���ادة والرج���وع اإليها  التمكُّ  )3(

اإلكترونيا عند الحاجة.

ب - �سلبيات����ه:
عدم ح�س���ول المتعلم عل���ى تغذية عك�سي���ة فورية من   )1(

المدر�س.

ذ بعزلة عن  فق���دان التوا�سل مع بيئة التعلم؛ لاأن���ه ينفَّ  )2(

المدر�س والم�ساركين.

ي���وؤدى اإل���ى حرم���ان المتعلم م���ن �س���وؤال المدر�س عن   )3(

العنا�س���ر غير المفهومة مما يجعل���هُ مقيدًا بالمعلومات 

المتوافرة لديه.

3- المزج بين التعلم الإلكترونى المتزامن، وغير المتزامن:
ي�ستخدم في���ه التعلم المتزامن تارة وغي���ر المتزامن تارة 

اأخ���رى، ح�سب الن�ساطات المقترحة م���ن الموؤ�س�سة التعليمية، 

وه���و يعطى للمتعلم حرية اأكث���ر، ويحقق نوعًا من التوا�سل فى 

التعلم، ويجمع بين مميزات كليهما ويتجنب �سلبياتهما.

التعلم عن بُعد كبديل للتعلم التقليدى

لواء طيار دكتور / ه�سام الحلبى
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�ضاد�ضًا : التعلم الاإلكترونى المدمج 

)Blended Learning(
مفهوم التعلم الإلكترونى المدمج:  -1

 Blended( المدم���ج  الاإلكترون���ى  التعل���م  ف  يُع���رَّ  - اأ 

باأن���ه   )Hybrid Learning( اأو   )Learning
برنام���ج تعليم���ى يدم���ج بي���ن التعل���م التقلي���دى فى 

قاع���ات المحا�س���رات والتعل���م عن طري���ق الاإنترنت 

فى برنام���ج واحد، وبذلك يتلق���ى الدار�س العلم عن 

طريق الاإنترنت ب�سكل جزئ���ى، وكذلك داخل قاعات 

ا التعلم  المحا�سرات مع المدر�سين، ويطلق عليه اأي�سً

 Technology-Mediated(  بوا�سطة التكنولوجيا

Web-( اأو التعل���م المعزز عبر الويب ،)Learning
المختل���ط  التعل���م  اأو   ،)Enhanced Learning

 .
)12(

)Mixed-Mode Learning(

ب - يهدف التعل���م المدمج اإلى الا�ستفادة من من�سات 

متعددة لتقديم محتوى تعليمى وتدريبى للدار�سين، 

وذل���ك م���ن خ���لال م���زج المحت���وى النظ���رى عبر 

 )Online Theoretical Content( الاإنترن���ت 

 Hands-on Practical( العمل���ى  التطبي���ق  م���ع 

فعال���ة  تعلي���م  طريق���ة  ويُعَ����دُّ   ،)Application
منخف�سة التكلفة مقارنة بالتعلم التقليدى، وي�ساعد 

ف���ى تعوي�س النق����س فى تمويل احتياج���ات العملية 

التعليمية.

ج - يجمع التعلم المدمج بين نماذج مت�سلة واأخرى غير 

مت�سلة من التعلم، وغالبًا ما تكون النماذج المت�سلة 

)Online( من خلال الانترنت، وبالن�سبة للنماذج 

غي���ر المت�سل���ة )Offline( تك���ون ف���ى الف�س���ول 

التقليدية، وي�ستمل على مجموعة من الو�سائط التى 

���ا، ولذلك يجمع  يتم ت�سميمه���ا لتكمل بع�سها بع�سً

البرنام���ج بين العديد من اأدوات التعلم، مثل برامج 

التعل���م الاإلكترونى الف���ورى، والمق���ررات المعتمدة 

عل���ى الاإنترنت، ومق���ررات التعلم الذات���ى، واأنظمة 

دع���م الاأداء الاإلكترونية، ويمزج كذل���ك بين التعلم 

المتزامن وغير المتزامن.

مميزات التعلم المدمج:  -2
اأ - ي�سعر المدر�س باأن له دورًا فى العملية التعليمية واأن 

دوره لم يتقل�س نتيجة التعلم الاإلكترونى.

ب - توفير وقت المدر�سين والطلبة.

ج - دقة تحديد وقت التعلم.

د - يركز على الجوانب المعرفية والمهارية والوجدانية 

دون تاأثير واحدة على الاأخرى.

ه���� - يحافظ على وجود ن�سبة من التعلم التقليدى الذى 

يُعَ�دُّ اأ�سا�س العملية التعليمية.

�ضابعًا: مقترح منظوم��ة للتعلم الاإلكترونى المُدمَج 

كبديل للتعلم التقليدى:

تتطل���ب عملية التعلم الاإلكترون���ى المدمج تكامل مجموعة 

م���ن العنا�سر م���ع بع�سها وتنفيذها ب�س���كل متكامل ومتزامن، 

واأهم هذه العنا�سر الاآتى:

المتطلبات التقنية / الفنية:  -1
اأ - تجهي���ز قاعات المحا�سرات بجه���از حا�سب وجهاز 

عر�س )Data Show( مت�سل بالانترنت.

ب - وجود مقرر اإلكترونى )E-Course( لكل مادة.

الاإلكترون���ى  التقيي���م  برام���ج  توفي���ر   - ج 

.)E-Evaluation(

الف�س���ول  الافترا�سي���ة بجان���ب  الف�س���ول  توفي���ر  د - 

التقليدية بحيث يكمل كل منهما الاآخر.

 Learning( التعل���م  لاإدارة  نظ���ام  توفي���ر   - ه���� 

.)Management System-LMS
 Learning( المحتوي���ات  اإدارة  نظ���ام  توفي���ر   - و 

.)Content Management System-LCMS
ز - عقد لق���اءات دورية مع موجهى / م�ست�سارى المواد 

عن طري���ق الاإنترن���ت، وال�سماح للط���لاب بالتحاور 

معه���م وتوجي���ه الاأ�سئل���ة المبا�سرة ع���ن المقررات 

والاختبارات.

المتطلبات الب�سرية:  -2
تُعَ�دُّ المتطلبات الب�سرية ركي���زة العملية التعليمية واأهمها 

المدر����س والطالب، ولكل منهما طبيع���ة خا�سة فى ظل التعلم 

الاإلكترون���ى المدم���ج، فكلاهم���ا ل���ه دور مه���م لنج���اح ه���ذه 

المنظومة كالاآتى:

الم�������در�ص : اأ - 
)1( لدي���ه قناعة بمنظومة التعل���م الاإلكترونى المدمج، 

والقدرة على الانتقال الذك���ى بين العملية التعليمية 

التقليدي���ة والاإلكتروني���ة وم���ا تت�سمنه م���ن ف�سول 

افترا�سية ومقررات رقمية واإدارة اإلكترونية.

)2( يجب اأن يكون لديه القدرة على التدري�س التقليدى 

ثم تطبيقه عن طريق الحا�سب.
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)3( يحول كل ما يقوم ب�سرحه من �سورته الجامدة اإلى 

واق���ع حى يثير انتب���اه الطلاب من خ���لال الاإنترنت 

 ،)Multimedia( عن طريق الو�سائط المتع���ددة

 .
)13(

)Hypermedia( والفائقة

)4( لدي���ه الق���درة عل���ى البح���ث ع���ن كل جدي���د على 

الاإنترن���ت، والرغب���ة ف���ى تطوي���ر مق���رره وتجدي���د 

معلوماته ب�سفة م�ستمرة.

)5( لدي���ه الق���درة عل���ى التعام���ل م���ع برام���ج ت�سميم 

المق���ررات الاإلكترونية �سواء الجاه���ز منها اأو التى 

تتطلب مهارات خا�سة لاإعدادها.

)6( لدي���ه القدرة عل���ى ت�سميم الاختب���ارات المنا�سبة 

لهذا النوع من التعلم، وتحويل الاختبارات التقليدية 

اإلى اإلكترونية من خلال البرامج المُعدة لذلك.

)7( يمكن���ه التعامل م���ع البريد الاإلكترون���ى ومن�سات 

التوا�سل للتوا�سل الم�ستمر مع طلابه.

ب - الطال�������ب:
)1( يج���ب اأن يُ���درك الطالب فى ه���ذا النوع من التعلم 

اأن���ه م�سارك ف���ى العملي���ة التعليمية ولي����س متلقيًا، 

واأن ي�سع���ر باأهمي���ة دوره لكى يتفاعل م���ع المدر�س، 

وبالتالى تتحقق الاأهداف التعليمية.

)2( يج���ب اأن يتدرب الطالب عل���ى ا�ستخدام تطبيقات 

التعلم الاإلكترونى المختلفة.

)3( لديه القدرة على التعامل مع البريد الاإلكتروني.

)4( القدرة عل���ى اأداء الاختبارات الاإلكترونية فى قاعة 

ا عن بعد. الدرا�سة واأي�سً

اأ�سلوب التعل����م:  -3
هن���اك العديد من العوام���ل المهمة الت���ى تُ�سهم فى نجاح 

التعلم الاإلكترونى المدمج اأهمها الاآتى:

اأ - التوا�س���ل والإر�س���اد: م���ن اأهم عوام���ل نجاح التعلم 
المدم���ج التوا�سل بي���ن المتعلم والمعل���م، واأن يقوم 

المعل���م باإر�س���اد الطالب ويحدد ل���ه الخطوات التى 

يتبعها طبقًا للهدف من كل در�س، والبرامج التقنية 

التى ي�ستخدمها للتوا�سل والتح�سيل.

ب - العمل الجماعى: لابد اأن يقتنع كل فرد فى العملية 
التعليمية، خا�سة الطلبة والمدر�سين، باأن هذا النوع 

م���ن التعلم يحت���اج اإلى تفاع���ل جمي���ع الم�ساركين، 

ولابد من العمل فى �سكل فريق، وتحديد الاأدوار التى 

�سيق���وم بها كل فرد، والحر�س على ت�سجيع الطلاب 

عل���ى التعلم و�سط المجموعات بالاإ�سافة اإلى التعلم 

التكنولوجي���ة  التطبيق���ات  اأن  وا�ستغ���لال  الذات���ى، 

ت�ساع���د فى ذل���ك، مما ي���وؤدى اإلى الارتق���اء بجودة 

التعلم؛ وينفذ ذلك على �سبيل المثال كالاآتى:

التفاع���ل الن�س���ط م���ع المحت�������وى: من خلال   )1(

ممار�س���ة عدد م���ن الاأن�سط���ة التعليمية مثل حل 

التدريب���ات )Online(، وتلق���ى تغذي���ة عك�سية 

فورية اإلكترونيًا.

التفاعل ال�سخ�س���ى والاجتماعى: وينفذ ذلك   )2(

بين المدر����س وطلابه، وبين الطلاب وبع�سهم، 

حيث يت���م ط���رح اأ�سئل���ة للنقا�س ح���ول مو�سوع 

معين، والتعاون فى حل م�ساألة معينة.

ج - الختي���ارات المرن���ة: م���ن الاأهمية بم���كان فى هذا 
الن���وع م���ن التعل���م اأن تتكامل منظوم���ة الاختبارات 

مع بع�سها، �سواء الاختب���ارات التقليدية فى قاعات 

المحا�سرات )ورقي���ة اأو اإلكترونية( مع الاختبارات 

.)Online( التى تنفذ على التطبيقات الاإلكترونية

د - خ�سائ����ص المحت���وى العلم���ى: تقدي���م المحت���وى 
التعليم���ى ب�سيغ���ة اإلكتروني���ة للمتعل���م ع���ن طريق 

الو�سائط المتعددة التى ت�سمل )الن�سو�س المكتوبة 

والمنطوقة، والر�سومات، ولقط���ات الفيديو(، ويتم 

ت�سميم المحتوى التعليم���ى على هيئة وحدات تعلم 

�سغي���رة فى زم���ن يتراوح ع���ادة بي���ن دقيقتين اإلى 

خم�س ع�س���رة دقيقة، ويمثل كل مقط���ع فكرة قائمة 

بذاته���ا، وت�سكل ه���ذه المقاطع معً���ا محتوى الدر�س 

الاإلكترون���ى الواح���د، ويكُ���ون محت���وى الدرو�س معًا 

المقرر الاإلكترونى الذى يجب اأن يتكامل مع المقرر 

الورقى التقليدى.

ه���� - تنفي���ذ العنا�س���ر المتعلق���ة بالعملي���ة التعليمي���ة 
اإلكترونياً، على �سبيل المثال كالاآتى:

قبول الطلاب وت�سجيلهم.  )1(

متابعة الطلاب فى اأثن���اء التعلم وتوفير جميع   )2(

البيانات عن تقدمهم الدرا�سى.

واإر�ساله���ا  والواجب���ات  المه���ام  تخ�سي����س   )3(

للدار����س، وتحديد موعد ت�سليمه���ا وت�سحيحها 

واإعلان النتائج.

توفي���ر معلومات ع���ن المدر�سين مث���ل البريد   )4(

الاإلكترونى، ال�سيرة الذاتية … اإلخ.

التعلم عن بُعد كبديل للتعلم التقليدى

لواء طيار دكتور / ه�سام الحلبى
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ثامناً : نتائج وتو�ضيات الدرا�ضة

البحثي���ة،  وم�سكلته���ا  الدرا�س���ة  اأه���داف  �س���وء  ف���ى 

وارتباطه���ا بالت�س���اوؤلات البحثي���ة؛ فق���د تو�سل���ت للنتائج 

والتو�سيات التالية:

النتائ���ج:

�ساع���دت و�سائ���ل الات�س���ال الحديثة فى ابت���كار اأنماط   -1

تعليمي���ة جدي���دة، تخ���دم المنظومة التعليمي���ة بطريقة 

مبتك���رة، وتحررها من قي���ود الزمان والم���كان، وتعالج 

م�سكلاتها الاقت�سادية وال�سيا�سية والاجتماعية.

يُعَ�دُّ التعلم الاإلكترونى المدم���ج اأحد اأهم اأنماط التعلم   -2

الحديث���ة، فه���و ح���ل مثال���ى للتطوي���ر فى ه���ذا المجال 

لاأنه يجمع بي���ن مميزات التعلم التقلي���دى والاإلكترونى، 

ويتجنب بقدر كبير �سلبياتهما.

يمكن تنفيذ التعل���م الاإلكتروني المدم���ج لكل م�ستويات   -3

التعل���م )قب���ل الجامعى–الجامعى– الدرا�س���ات العليا 

– م�ستوي���ات القيادة المختلفة(، ولا يوجد �سكل ثابت 
للتعل���م الاإلكترونى ع���ن بعد ي�سلح لجمي���ع الم�ستويات؛ 

ولك���ن يتم ت�سمي���م البرام���ج طبقًا لكل م�ست���وى، وهى 

نقطة مهمة يجب و�سعها فى الاعتبار عند التخطيط.

توظيف اأدوات التعلم الاإلكترونى المعتمدة على الكمبيوتر   -4

وال�سب���كات فى الدرو����س مع اأدوات التعل���م التقليدى التى 

ا المجه���زة باإمكان  تنف���ذ فى القاع���ات التقليدي���ة، واأي�سً

الات�سال بال�سبكات فى اإطار واحد، لتقديم المحا�سرات، 

وي���وؤدى ذل���ك اإلى تفاعل اأكب���ر بين المدر����س والدار�سين 

ويحقق اأهداف العملية التعليمية بنجاح.

التو�ضي����ات:

ف���ى �س���وء ما �سب���ق عر�سه من اأن���واع متع���ددة للتعلم عن 

بع���د، ومميزات و�سلبيات كل منها، والنتائ���ج التى تو�سلت لها 

الدرا�سة، تو�سى الدرا�سة بما يلى:

اأن يت���م ا�ستخ���دام التعل���م الاإلكترون���ى المدم���ج كبديل   -1

ا فى  منا�س���ب للتعل���م التقلي���دى ب�سفة عام���ة، خ�سو�سً

تدري�س الدورات لم�ستويات الدرا�سات العليا.

اأهمية تطبيق مقترح التعلم الاإلكترونى المدمج، وتنفيذه   -2

لتحقيق اأق�سى ا�ستفادة ممكنة، وتقلي�س اأى �سلبيات قد 

تحدث اإلى حدودها الدنيا، ومن ثَ��مَّ الخروج بموؤ�سرات 

تدعم تطوير اآليات تنفيذه بنجاح اأكبر.

ت�سميم البرامج طبقًا لكل م�ستوى وكل حالة، وذلك   -3

نه���ا  بالا�ستر�س���اد بالمب���ادئ الاأ�سا�سي���ة الت���ى ت�سمَّ

مقترح الدرا�سة.

م���ن الاأهمي���ة عن���د ت�سميم برام���ج التعل���م الاإلكترونى   -4

ع���ن بع���د، اأن يت�سم���ن كل عنا�س���ر العملي���ة التعليمي���ة 

المبا�س���رة وغي���ر المبا�س���رة؛ وذلك لتحقي���ق الاأهداف 

ا يراعى اأن تكون  التعليمي���ة بفاعلية وجودة عالية، واأي�سً

ن�سب���ة العمل الجماعى كبيرة خا�س���ة فى الجزء المنفذ 

اإلكترونيا ل�سمان التفاعل بين جميع الم�ساركين.

تتطور التكنولوجيا ب�ضكل �ضريع ومتعاظم، واأ�ضبح لها تاأثير كبير على كل مناحى الحياة، وغيَّرت العديد من 

اأ�ضاليب العمل فى كل المجالات، خا�ضة فى التعلم، لذلك اأ�ضبح لزامًا و�ضع هذا التطور فى الاعتبار عند تخطيط 

اإ�ضتراتيجيات التعلم بجميع م�ضتوياته، ومن الاأهمية ا�ضتخدام و�ضائل التكنولوجيا الحديثة فى تطوير العملية 

تح�ضينها،  فى  للم�ضاهمة  التعلم  فى  التقليدية  الطريقة  مع  علمية  ب�ضورة  ودمجها  عنا�ضرها،  بكل  التعليمية 

وزيادة الخبرات المكت�ضبة للطلبة واإثارة الدافعية لديهم، ورفع اأداء المدر�ضين، وتح�ضين طرق التدري�س وحل 

الم�ضكلات المتعلقة بها.

بعد،  عن  والتعلم  التقليدى  الاأ�ضلوب  مميزات  بين  يجمع  لاأنه  مثاليًا  حلًا  المُدمج  الاإلكترونى  التعلم  يُعَ�دُّ 

ب�ضرط التخطيط والتنفيذ فى اإطار متكامل لكل عنا�ضر العملية التعليمية، مع مراعاة المرونة العالية طبقًا 

لبيئة التعلم فى كل حالة، وا�ضتغلال التطبيقات التكنولوجية وتحديثاتها الم�ضتمرة لتحقيق الاأهداف النهائية 

ا �ضرائح  بجودة عالية لزيادة م�ضداقية هذا ال�ضكل من التعلم لدى مجتمع الاأعمال الحكومى والخا�س، واأي�ضً

المجتمع، وهى عنا�ضر لا يمكن اإغفالها عند تطوير اإ�ضتراتيجيات التعلم.

الخلاصة : 
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